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1 Proposta

metodologica




1. Fitxa tecnicai treball de camp

Analisi quantitativa Analisi qualitativa
Enquestacio presencial: Entrevistes (6) semi estructurades en profunditat d'entre
1. 27/01: de 17:00 a 20:00 |3'0'| )4|0281/|(;12u(ts elr)tre)els dies 06/02 (presencial), 07/02 (en
2. 28/01:de 9:00 a 13:00 inia enfinia
3. 31/01:de 10:00 a 13:00 1. Magda Carreras: El petit mén
2. Marc Soldevilla: Soldevilla Arquitecte
Enquestacio en linia: 3. Toni Margalef: LBDM
4. Emma Salvatierra: Ca I'Anita
1. Del 03/02al 10/02 -
SR EI 5. Angel Beltran: Optica La Punxa
6. Lluis Gallén: dinamitzador ACIST
Analisis de context i complementaries Urbanisme comercial
Analisi sociodemografica: Realitzacio entre els dies 27/01i 07/02

Procedent de dades secundaries

Indicadors d’analisi comercial:

Densitat comercial

index d'abastiment comercial
index aprofitament comercial
index comerg alimentari
index restauracié

index oci nocturn
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2 Analisi

sociodemografica




2.1. Consideracions generals

Introduccié

Tiana s'ubica al sud de la comarca del Maresme, vora de la B-20, que connecta cap al sud amb Santa
Coloma de Gramenet i infraestructura que enllaga amb la C-32 cap a Mataré i el nord de Catalunya.

El municipi es caracteritza per tenir una superficie de 7,95 km?, i una densitat de poblacié alta, de
1.133 hab/km?'similar a la del Maresme, 1.153 hab/km? perd molt per sobre de la mitjana catalana,
242 hab/km?2.

El 2002 la poblacié resident va superar els 6.000 habitants i 10 anys després va augmentar un 30% fins
a superar els 8.000 habitants. Des del 2013, s’ha experimentat un creixement de I'1% anual fins assolir
els 9.000 habitants el 2021. En sintesi, en els darrers 20 anys el municipi ha augmentat un 60% la seva
poblacid.

La taxa d’envelliment és forca inferior a la comarcal i catalana aixi com també el pes de la poblacié
amb nacionalitat estrangera.

La RFBD tianenca se situa molt per sobre de la del Maresme i de la catalana i, complementariament,
els nivells d'atur locals, han estat sempre molt per sota dels altres territoris analitzats.
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2.2. Analisi demografica

Evolucié de la poblacié. Tiana (2000-2022)

10.000

9.000

8000 L'any 2022, la poblacié de Tiana és de 9.110 persones.

7'000 Entre el 2000 i el 2012 el municipi va experimentar un

’ creixement continuat de la poblacié fins a superar els

6.000 8.000 habitants. Des del 2013 fins a l'actualitat, la

5.000 poblacié ha seguit creixement perd a un ritme menor,

4,000 d'aproximadament I'1% anual, fina a superar els 9.000

3.000 habitants.

2.000

1000 En aquestes dues primeres decades del segle XXI, la

' . poblacié de Tiana ha augmentat en prop de 3.300
persones, un 60%.
L FE IS ST T
Respecte als altres ambits territorials, I'augment
d’habitants se situa molt per sobre de les mitjanes
comarcal, provincial i catalana.
Augment de la poblacié 2000-2022 (%)
Tiana Maresme Barcelona Catalunya
60,9% 34,0% 20,3% 23,6%

Font: IDESCAT
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2.2. Analisi demografica

Piramide de poblacié. Tiana (Comparativa 2011 i 2021)

L'estructura demografica del municipi presenta un
constant envelliment de la poblacio, que en el mig i
llarg termini pot acabar tenint efectes sobre els habits
de comprai de consum de les persones.

En els darrers deu anys ha augmentat de manera
considerable el grup poblacional de persones majors
de 65 anys, del 12,7% al 17,2%. En l'altre extrem de la
piramide, s'observa un decreixement en la natalitat i
el grup de 0 a 9 anys s’ha reduit. Si el 2011
representava el 12,6%, el 2021 era el 10,2% de la
poblacio tianenca.

L'edat mitjana de la poblacié de Tiana I'any 2011 era
de 39,5 anys i en10 anys ha augmentat fins els 42.
Aquest increment és similar a I'experimentat al
conjunt de Catalunya on la mitjana s’ha incrementat
de 41 a43,1 anys.

Font: IDESCAT

100 anys o0 més

De 95 a 99 anys

De 90 a 94 anys

De 85 a 89 anys

De 80 a 84 anys

De 75 a 79 anys

De 70 a 74 anys | |

De 65 a 69 anys | |

De 60 a 64 anys | |

De 55 a 59 anys | |

De 50 a 54 anys | |

De 45 a 49 anys | |

De 40 a 44 anys | |

De 35 a 39 anys | |

De 30 a 34 anys |

De 25 a 29 anys |

De 20 a 24 anys | |

De 15 a 19 anys | |

De 10 a 14 anys | |
De 5a9 anys | |
De 0 a 4 anys | |

6% 4% 2% 0% 2% 4% 6%

OHomes 2021 mHomes 2011 ODones 2021 m Dones 2011

Pla estrategic de comer¢



2.2. Analisi demografica

Procedencia de la poblacié segons nacionalitat. Comparativa (2021)

Nacionalitat Tiana Maresme Catalunya El percentatge de poblacié estrangera és clarament
inferior en comparaci6 amb els territoris on
Espanyola 95,0% 87,7% 83,9% , b
s‘'emmarca.
Estrangera 5,0% 12,3% 16,1%

La major part dels estrangers tenen una nacionalitat

Procedéncia migracions , 3 o
d’algun pais de la Uni6 Europea, els quals representen

Resta dela UE 31,5% 19,6% 22,8% gairebé una de cada tres de les persones estrangeres.
Resta d'Europa 12,9% 8,4% 8,2% Aquest col-lectiu esta sobredimensionat si es compara
. amb el conjunt del Maresme o de Catalunya. D’altra
Al ks Sl AT banda, hi ha una menor proporcié de persones amb
Ameérica del Nord i Central 8,7% 6,4% 8,8% una nacionalitat africana.

Ameérica del Sud 25,4% 15,7% 19,3%

Els principals paisos de procedéncia sén Italia i Xina
Asia i Oceania 14,3% 11,0% 14,9% (9,6%).

10 nacionalitats més nombroses

Italia Xina Colombia Venecuela RegneUnit Alemanya ElMarroc Argentina Portugal Franca

9,6% 9,6% 5,8% 4,9% 4,5% 4,5% 4,5% 4,5% 4,0% 3,8%

Font: IDESCAT
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2.2. Analisi demografica

indexs demografics. Comparativa (2021)

Poblacio

Percentatge de joves
Percentatge de poblacié gran
index d'envelliment

index de sobreenvelliment

index de dependéncia global

Font: IDESCAT

Tiana
9.009
16,4%
17,6%
104,4
14,1

50,6

Maresme
345423
15,1%
14,3%
125,7
15,7

51,6

Catalunya
7.763.362
16,1%
19,0%
1271
16,9

51,6

Pla estrategic de comerg

En I'estructura poblacional del municipi el pes de la
poblaci6 jove és considerablement superior a
I'existent a la comarca i similar al del conjunt de
Catalunya.

Tot i que el pes relatiu de la poblaci6 gran és
substancialment superior al percentatge comarcal, la
grandaria del col-lectiu de persones joves fa que
I'index d'envelliment sigui baix. Dins del col-lectiu de
persones grans, I'index de sobreenvelliment també és
baix tant en la comparativa comarcal com en la
catalana.

Segons les dades d'ldescat, la carrega que suporta la
poblacié activa a Tiana és lleugerament inferior a
I'existent al Maresme i Catalunya.
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2.3. Analisi economica

Renda Familiar Bruta Disponible. Comparativa (2019)

Tiana Maresme Catalunya
RFDB (milers d'euros) 213.044 8.283.683 139.741.988
RFDB per habitant (milers d'euros) 24,3 18,4 18,2
RFDB per habitant (index Catalunya =
100) 133,2 101,0 100,0

Font: IDESCAT
Taxa d'atur registral. Evolucié trimestral (2019-2022)
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Font: Observatoridel Treball i Model Productiu
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La Renda Familiar Bruta Disponible (RFBD) és
prop d'un 33% superior al municipi que a la
mitjana  catalana o del  Maresme.
Concretament, és de 17.300€ anuals (uns
2.025€/mes).

Les dades situen Tiana molt per sobre de la
mitjana del Maresme i de la catalana, en un
nivell mig-alt.

La taxa datur registral municipal durant el
2022 és del 5,1%, la meitat de I'existent al
Maresme (10,3%) i també molt per sota de la
mitjana catalana, 9,8%.

La incidéncia de la Covid-19 en el mercat
laboral local va ser superior al municipi que a
les altres realitats observades. Aixi mateix,
tant la comarca com el conjunt de Catalunya
s’han refet millor d’aquesta crisi.



2.3. Analisi economica

Nombre i distribucié de les empreses segons sectors. (2021)

El conjunt d’activitats dedicades als serveis representen el

Comer, 57,8% del total d'empreses de Tiana. Malgrat aixo, i pel que fa
Indstria  Construccio transport | SANER al comerc, segons el DIRCE, es detecten 254 empreses amb
iEBE codis CNAE vinculats al Comerg, la restauracio, I'hostatge i
Tiana 3,2% 9,3% 29,8% 57,8% transports.

L'any 2013 el nombre d’empreses va ser el més baix de la
decada (699) mentre que el nombre maxim va ser el 2020
(864). El 2021 se’'n comptabilitzaven 853. En aquesta década,
el conjunt de les empreses dedicades al comerg, la restauracié
i 'hostatge ha perdut uns 5 punts percentuals que ha guanyat
el sector serveis.

Font: Directorio Central de Empresas, INE

Establiments comercials

Tiana Maresme Amblt, .
metropolita
Superficie de venda (m? 4.243 588.410 6.673.950 . .

P . ) (fnp) El Cens d'Establiments Comercials del CCAM
Densitat comercial (est./ 1.000 hab.) 4,66 10,88 11,65 ens indica que Tiana té una estructura
Densitat comercial (m”/ 1.000 hab.) 471 1.280 1.351 comercial molt menys densa que el Maresme
Superficie mitjana per establiment (m?) 101 118 116 i el conjunt de I’Ambit Metropolita.

Nombre d’establiments 42 2.093 57.583

Font: Cens d’establiments comercials (CCAM)
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2.4. Relacio amb |’

entorn

Situacié geografica de Tiana
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Font: Open Street Map
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Ubicacié

El municipi es situa al sud del Maresme, sent limitrof
amb la comarca del Barcelonés.

Tiana se situa més a prop de Barcelona i la seva
conurbacié urbana que de la capital del Maresme,
Mataré. Ara bé, amb transport privat, ambdues ciutats
se situen a uns 25 minuts.

Transport public

La connexié del municipi es realitza a través de
diferents linies d’'autobus (B29; B34; B35; M30; N9) que
s'aproximen a la xarxa de rodalies (R1), que connecta
cap al nord amb Mataré i cap al sud amb Barcelona.

Carreteres

Les carreteres que connecten el municipi amb la resta
del territori sén:

A B-20/ C-32: al llarg de la connexié Santa Coloma de
Gramenet i Barcelona cap al sud i el Masnou i Mataré
cap al nord.

A B-500 i BV-5008: carretera que el municipi amb el
Vallés.
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Allotjaments turistics a Tiana (2021)

Allotjaments turistics Tiana Maresme Catalunya
Hotels 0 157 3.092
Places d’hotels 0 32.369 319.395
Campings 0 30 353
Places de campings 0 18.876 269.985
Turisme rural 1 24 2.540
Places de turisme rural 10 197 20.498
Estimacions de poblacio estacional (2021)
Tiana Montgat Alella El Masnou Maresme
Poblacié
0 0 0, 0, 0,
ETCA (%) 88,2% 91,7% 92,0% 93,9% 97,5%

L’estimacié de poblacié estacional vol ser una aproximacio a les carreques de poblacié que ha de suportar cada municipi.

La poblacié ETCA és el conjunt de persones que tenen alguna vinculacié amb la localitat sense ser-ne residents.
El seu valor minim és 100 i correspon a un municipi que no rep poblacié no resident.

Font: IDESCAT

Pla estratégic de comerg

Allotjaments
Tiana no és un municipi turistic.

La localitat només disposa d’un allotjament
de turisme rural conformat per amb 10 places
tot i ubicar-se en una comarca que presenta
el 10% de les places hoteleres de Catalunya o
el 7% de les places de camping.

La taxa de vinculacié ETCA de Tiana és la més
baixa dels municipis dels voltants, situant-se
molt per sota del conjunt del Maresme.

14



Habitatges d'Us turistic. Tiana 2023

o =

o
o

Font: dades facilitades per I'’Ajuntament de Tiana
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Habitatges d'Us turistics
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Municipis turistics al voltant de Tiana

*Nota: municipis turistic a 30km a la rodona de Tiana

Font: Poblacions turistiques a efectes d'horaris comercials. Departament d’Empresa i Treball, Generalitat de Catalunya.

Pla estrategic de comer¢
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2.6. Indicadors d’analisi comercial

Principals indicadors d'analisi

Indicador Explicacio
Densitat comercial Establiments de comerc al detall per cada 1.000 habitants
Index d'abastiment comercial Nombre de locals per cada 1.000 habitants

Establiments en actiu respecte

[ndex aprofitament comercial
P el nombre total de locals

" . . Nombre d’establiments d'alimentacio respecte
Index comerg alimentari , .
el nombre d'establiments de comerg al detall

index abastiment alimentari Nombre d'establiments d'alimentacié per cada mil habitants

Nombre establiments de restauracié respecte

fndex restauracié . .
el nombre d’establiments de serveis

Nombre establiments d'oci nocturn respecte

fndex oci nocturn . .
el nombre d’establiments de serveis

Tiana

2,4

8,3

88%

50%

1,2

45%

0%

Font: elaboracio propia a partir del cens d’establiments comercials facilitat per I'’Ajuntament de Tiana i del treball de camp realitzat.

Pla estrategic de comer¢
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2.6. Indicadors d’analisi comercial

Distribucié dels establiments comercials a peu de carrer

Tipologia d'establiments comerdials
© Comerg al detall
® Restauracié

@® Serveis

%5@

0 250 500 m

[

Font: elaboracié propia a partir d'informacio proporcionada per I’Ajuntament de Tiana i d'informacié procedent de treball de camp.
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2.6. Indicadors d’analisi comercial

Mapa de calor de la distribucié dels establiments comercials a peu de carrer

Font: elaboracié propia a partir d'informacio proporcionada per I’Ajuntament de Tiana i d'informacié procedent de treball de camp.
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2.6. Indicadors d’analisi comercial

Distribucié dels establiments comercials a peu de carrer

Comerg al detall Restauracio

Tipdlogia destabliments mmercals

© Comerg al detall

b
W

Font: elaboracié propia a partir d'informacio proporcionada per I’Ajuntament de Tiana i d'informacié procedent de treball de camp.
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Serveis

Tipdlogia drestabliments comercials
@® Serveis
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Atractivitat del

teixit comercial
de Tiana




3.1.1. Habits de compra

Practicament la totalitat de la poblacié enquestada

DUSE B pelree e ek compra habitualment a Tiana

71 anys o més
De 61a70anys
De 51 a 60 anys
De 41 a 50 anys

De 31 a40anys

De 18 a 30 anys

20% 15% 10% 5% 0% 5% 10% 15% 20%

= Si = No
Dona ®Home
Sobrerepresentacié de les dones, especialment en Un 9% dels qui han respost en linia, no han comprat
I'enquestacioé en linia (69%). en el darrer mes a Tiana.
15. Génere / 16. Grup d’edat 1. En el darrer mes ha comprat vosté en algun establiment comercial de Tiana?

Pla estrategic de comerc¢
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3.1.2. Habits de compra

La proximitat és el principal motiu de compra

100,0%
90,0% — 858%

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
29,6%
30,0%
20,4%
20,0%
7,5%
10,0% v
° n S5 25%  08%  08%
0'0% | | — —
Perla Perla  Percostum No compro Fer poble,  Perla Altres Ns/Nc
proximitat qualitat aTiana  suportal varietatde
- rapidesa comerg productes

local

2. Per quins motius compra a Tiana?

Pla estrategic de comer¢

El principal motiu de compra local és per la
proximitat i la rapidesa. Aixi ho afirma el
86% de les persones enquestades.

En un segon nivell apareix la qualitat (28%)
i el costum o I'habit (22%).
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3.1.3. Habits de compra

La ciutadania busca fora de Tiana una major varietat i preus més econdomics

70,0%
60,00 — 228% 53,8%

50,0%
(o)
40,0% 37.1%
30,0%
20,0% 14,2% 14,2%
10.0% I 5,4% 5,8% 5,4%
) 0,4%
0,0% [ | || [ | o
3 5 S © S @ 2 x
& & & & & <& & & &
o 0 K S & & & &R &
4 <& O > > 2> & % 2
& & D & & & ] @ &
Q @‘) ; :,‘& N © O & ]
oS 2% ‘éf’ o~ N ,\o*‘
) N & & o <
© & o e o° Q¢
N N & & N
N (4 3
& S ]
5
\)?/
&
Qe

3. Per quins motius compra fora de Tiana?

Pla estrategic de comer¢

Més de la meitat de les persones
enquestades busca fora de Tiana una
major varietat i uns preus més barats.

En un segon nivell emergeix la facilitat
d’aparcament com a motiu per comprar
fora del municipi.

Altres casuistiques individuals també estan
presents en el 14% de les persones son:
una millora adequacié amb els seus horaris
i motius laborals.
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3.2. Satisfaccio amb diferents elements

Les valoracions no sén prou bones pero la qualitat dels comercos es valora positivament

100% - 33% 29% 0,8% 7% 10 La ciutadania valora positivament la qualitat del
90% 14,2% 12,5% 1052 7,9% 9 teixit comercial de Tiana i 6 de cada 10 persones ho
209 29,2% 15,8% 8 puntua amb notes d’entre el 7 i el 10.
40,0% 21,3% 25,0%
70% 9 ' 7
28,3% © : .
o o ¢ 5 La satisfaccié general amb els comercos locals tot
(J = . . N .
= justaprovai 1 de cada 3 persones no esta satisfeta.
50% 23%% > 2
v}
©
40% 10.0% 4 o Les campanyes comercials, la varietat dels
A ©
30% 3 = comercos i els seus preus no sén ben valorats. S6n
20% 2 més els que ho suspenen que els que ho aproven.
10% 1
o . . 0 L'element més mal valorat és I'aparcament i 7 de
(°] ’ E 7 , .
Qualitat dels  La satisfaccio Campanyes Varietat dels  Els preus dels Facilitat per cada 10 persones el valoren amb notes d’entre 1i 4.
comercos  general amb els comercials que comergos productes trobar
comercos del  s'organitzen comercialitzats  aparcament
municipi durant l'any al municipi
Ns/Nc W Insuficient (0-4) Aprovat (5-6) Notable (7-8) M Excellent (9-10) @ Mitjana Campanyes comercials que 90l@80ganit ze
.. Els preus dels productes comercialitzats al municipi 0.00379 **
Valoracio 6,1 53 4,1 3,8 3,7 3,2
mitjana ! ! ! ! ! ! Facilitat per trobar aparcament 0.87869
Qualitat dels comergos < 2e-16 ***
Varietat dels comergos 0.00553 **
Multiple R-squared: 0.7631, Adjusted R-squared: 0.7571

4-9. Fins a quin punt esta satisfet/a amb els segiients elements: Valori-ho amb una escala del 1 al 10, on 1 significa gens satisfet/a i 10 molt satisfet/a.
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3.3. Impuls d’'un Mercat Municipal

Els tianencs i tianenques esta a favor d'impulsar un Mercat Municipal

0y . A
100% La meitat de les persones enquestades esta molt

d'acord en que s'impulsés un Mercat Municipal a
Tiana. Un altre 29% hi esta d’acord.

90%
80%

70% El conjunt d'aquelles que persones que es mostren

60% indiferents o que tenen dubtes no arriba al 10%.

50% g R
Les persones que s’hi oposen tot just representen el

40% 7,5%.

0
20% 29,2%
20%

9,6% . . . .
10% El suport a un eventual Mercat Municipal a Tiana és
- _ constant en tots els grups d’edat i en ambdés
Impuls d'un Mercat Municipal géneres-

No s’aprecien diferéncies en cap de les dues variables

sociodemografiques.
B Ns/Nc B Molt en desacord B En desacord

Ni d'acord ni en desacord m D'acord ® Molt d’acord

10. Fins a quin punt estaria d’acord en que s'impulsés un Mercat Municipal a Tiana?
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3.4. El mercat setmanal

La ciutadania prefereix la ubicacié actual del mercat setmanal

La ubicacié actual és la preferida per la majoria de les persones enquestades (62%).

1 de cada 4 persones preferia I'anterior ubicacio, a la placa de la Vila (24%).

14,6%

= On esta actualment = On estava fa uns anys, al centre de la Vila

Desconec - Altres - Ns/Nc

11. Arran de la pandémia es va modificar la ubicacié del mercat setmanal de Tiana. D’ara en endavant, on creu que s’hauria de situar?

Pla estrategic de comerc¢
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3.5. Fira dels dissabtes

Ambivaléncia respecte la Fira dels dissabtes

100%
0% _ Una part important de la ciutadania no coneix la
(o]
Fira dels dissabtes.
80%
0 24,6%
70% D’entre els que la coneixen, sén més els qui la

valoren positivament que negativament. Malgrat
aix0, hi ha un percentatge important de poblacié
que la valora “ni positivament ni negativament”.

60%

50%

40% . . . ) .
15,0% Es considera que hi faltarien més parades i una

major varietat. També s'identifiquen problemes
d'aparcament i d'ambientacioé de la Fira.

30%
20%

10%
Ubicacio

Valoracié de la Fira dels dissabtes Pa ra d es

Accessibilitat

® Molt positiva e
Positiva Va r I e t a t

= Ni positiva ni negativa DifusiéA I t Ambientaci6
res

Aparcament

0%

B Molt negativa

B No el conec - no hi he anat mai -
no el conec prou per valorar - Ns/Nc

12. Quina valoracié fa del mercat/ Fira dels dissabtes de Tiana?
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3.6. Comentaris finals

Falta comerc i varietat

A Que sempre obren botigues i tanquen. Sha de donar més ajudes i ajudar a que funcioni i publicitar. Sabateria, merceria, can fresquito (casa
Eulalia), papereria..

Donar més oferta i varietat. No despatxos de dissenyador, gestors... Sort del bazar que tenen de tot

Més tendes, més varietat

Més varietat. Mercat amb horari més flexible

Més varietat i més possibilitats per a la ciutadania

Falten serveis

Es un poble amb moltes pujades i amb el fred es necessita cotxe. Falta varietat, has d'anar a fora 100%. Merceria, carnisseria, ferreteria, xurreria,
coses essencials

Volem més varietat dels comercos

Hi ha mancanca de coses, al ser un poble dormitori. No té un nucli

Esta mig mort, poble dormitori

Més competencia i 'aparcament es un problema

Més varietat

Monopolis

Forns de pa: no hi ha varietat

Falta comerc de proximitat en bastants barris

Falta impulsar més locals perqueé la gent pugui obrir altres varietats de comercos i aixi es comenci a fer vida al poble sense necessitat de marxar
als pobles de voltant

To T Too T To Too To o Po Do o Do o Do o

14. Si vol pot realitzar algun comentari o observacié que estigui relacionat amb el teixit comercial de Tiana.
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3.

6. Comentaris finals

Falta comerc i varietat

A

oo  ToToTo oo To T o oo To Ix

Molt pobre. Poca diversitat

Hi ha molt poc comerg.

No ni ha quasi

M’agradaria que hi hagués una papereriai una ferreteria

Falta oferta, mes establiments

Es una pena que haguem d‘anar fora del poble en busca dels serveis.

Afavorir que hi hagi més oferta i per tant més competencia en els productes frescos. Per exemple la carn a I'Anita és molt bona
pero té uns preus molt elevats. El peix i la fruita sén carissims també a tot arreu...

Es pobre, falta varietat

Ha de deixar de ser un monopoli

Necessitat d'una ferreteria com el Rodrigo de Montgat. | personalment i amb molta tristesa, el no haver fet més el responsable
pertinent per ajudar a mantenir obert el bar de tapes i entrepans El Revolt.

Trobo a faltar una carnisseria/queviures

Falta fruiteria al poble. Altres comergos

Sota em meu punt de vista falten comercos (varietat) i lloc on poder aparcar per a que sigui mes accessible. Si no vius al centre i
has d'agafar cotxe, el mes provable es que marxis a un lloc amb parquing i varietat, i no es el cas de Tiana.

Que es molt escas. No tenim tintoreria, ni merceria, ni sabateria ni roba ni juguets ....

Hi ha molt poca oferta real, manquen serveis basics com fruiteria, ferreteria...

14. Si vol pot realitzar algun comentari o observacié que estigui relacionat amb el teixit comercial de Tiana.
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3.

6. Comentaris finals

Car

A

Too T Too Joo To Joo To T To T Do T Do

Incomplet i molt car

Que baixin els preus

Es carissim

Bo pero car

Que baixin els preus

Prefereix comprar fora el municipi sempre que pot perqué té més varietat i és més econdmic

Molt car

Preus elevats

Escas. Monopoli. Promoure I'emprenedoria dels joves. Els preus sén molt elevats

Falta varietat, per a que tothom pugui accedir a diferents preus

Es car en comparacié del que ofereix grans superficies

Las tiendas que hay son de los mismos duefios por lo que no hay competencia y los precios son caros

Molt car, poca variacié de productes

No us heu preguntat que una cadena sigui la que domini tot el municipi. Sense competéncia, les empreses no tenen incentius per
a millorar els seus productes o serveis o per a mantenir preus raonables. Aixo pot conduir a una falta de varietat i a preus més alts
per als consumidors. També pot conduir a practiques comercials poc étiques i a una manca d'innovacié. Per tant, és important per
al benestar economic que hi hagi un nivell adequat de competéncia en un mercat.

Som comercos no per tothom, preus molt elevats en comparacié del mateix comer¢ a Badalona per exemple ( mateixa marca),
horaris poc flexibles per la gent que treballem. No hi ha comer¢ fora del centre, hi ha més poble!!

14. Si vol pot realitzar algun comentari o observacié que estigui relacionat amb el teixit comercial de Tiana.
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3.6. Comentaris finals

Aparcament

Més aparcament

L'aparcament es podria solucionar a Can Mates

Millorar I'aparcament

Falta zona aparcament

Aparcament de pagament per tothom a la via publica a
excepcié de I'aparcament per consumidors i clients al
centre poble

o T o To I

Falta vida

Mercat Municipal

A Falten locals per nous comercos i un Mercat Local fixe

A Es necessari un Mercat Municipal a I'estil Pla de Montgat
(combina comerg tipus BonPreu), amb accés facil en
cotxe. Un bon lloc podria ser la Catequistica.

A Shauria de potenciar i incentivar la creacié de nous
comercos creant un mercat municipal amb locals
comercials.

A Els dissabtes esta tot tancat. No hi ha vida.
A Lamentablement el trobo inexistent. Es un poble mort

14. Si vol pot realitzar algun comentari o observacié que estigui relacionat amb el teixit comercial de Tiana.
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3.6. Comentaris finals

Lloguers i locals comercials

A Baixar lloguers dels locals

A Crec que falten comercos, pero els preus dels lloguers
no ho fan possible

A Falten locals comercials prou grans

A Hauriem de oferir uns lloguers més assequibles dels
locals per incentivar la creacié d'establiments.

Correcte

A Totbé
A Estic satisfeta
A El condis molt bé!

Mobilitat

A Les esquenes d’ase instal-lades a la carretera fan encara
més desagradable acostar-se al centre del poble a
comprar. 4 semafors i un radar de velocitat hagués
tingut el mateix efecte i no afectaria a tots els que no
excedim els limits de velocitat i respectem els passos de
vianants.

14. Si vol pot realitzar algun comentari o observacié que estigui relacionat amb el teixit comercial de Tiana.
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3.

6. Comentaris finals

Altres

A Fer comptes de Instagram xarxes socials. Més moviment per a que vingui més gent del poble i de fora del poble

A Venta a domicili per comoditat

A Que baixin els preus, més diversitat, que els veins siguin menys tocapilotes, que tallin carrers per fer-los peatonals

A Carril cavall ja. Vull treure asfalt

A Fer carril bici adequat

A Posar musical!! La clau és la musica

A Potenciar o inventar-se productes només de Tiana. Per crear una marca...

A Fa falta que passin menys cotxes i més peatonalitzacié

A Fer promocié. Aparcament. Fan la compra gran a fora de Tiana (Mercadona) perd si ha de comprar alguna cosa de qualitat per un dia especial
ho compra a Tiana

A L'Ajuntament no hi pot fer res. Es un problema global

A Troba que seria més comode si els comercos estiguessin a un mateix lloc. El mercat setmanal és molt limitat i li va malament per horari

A "Convertir el carrer en un lloc d’estada, no de pas. Fora cotxes Prioritzeu el caminar i anar en bici, que sén els transports d’abast local. Si
prioritzeu el cotxe, un cop desaparcat, tant és Tkm que 50km"

A Comprar a Tiana pots anar caminant perd quan arribes a I'avinguda Isaac Albéniz les voreres son molt estretes, passen molts cotxes i autobusos,
i si a sobre vaig acompanyada amb els nens o el gos es una odissea i incomode anar carregada.

A Vales descuento como se ha hecho estas navidades en Badalona para gastar en comercios locales

A Abans de fer el Mercat Municipal es podria per impulsar més aquest...i implicar-hi més els venedors del poble, sobretot amb productes d'aqui

A Tancar permanentment I'accés al transit no local a aquest carrer perqué la gent acostumi a caminar més per aquesta zona, i que esdevingui una
zona comercial idonia, no tan sols els dissabtes

A Que els comercos no depenguin dels mateixos dos propietaris

A Falten locals comercials, no és normal que en un local municipal hi hagi una administracié de loteria, a I'hora de fer les licitacions s’hauria de
valorar mes el projecte, no I'oferta economica

A Propulsar mes comerc a Tiana amb oreja mes assequibles

A Personalment, veig dificil que el comerc de Tiana estengui i creixi. Tiana és un poble dormitori i amb molta casa, la gent viu de portes cap a dins

i no surt al carrer. Per comoditat, agafen cotxe i carreguen la compra. L'horari laboral fa que haguem de comprar aixi o a prop de la feina.

14. Si vol pot realitzar algun comentari o observacié que estigui relacionat amb el teixit comercial de Tiana.
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4.1. Situaciod passada

S’esta venent menys que I'any passat

n %
Menys 10 21,0%
Més 3 33,3%
= Més = |gual = Menys = Ns/Nc

Més de la meitat afirma que esta venent menys que

I'any passat.

Tot i aix0, 1 de cada 4 establiments afirma que han

augmentat les vendes.

1. En aquest any en curs, esta venent més/igual/menys en relacié al mateix 2. Podria dir aproximadament en quin percentatge (%)?

periode que I'any passat?
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4.2. Situacio futura

Hi ha confian¢a en un bon any

n %
Menys 4 17,5%
Més 2 25,0%
= Més = |gual = Menys = Ns/Nc

Gairebé la meitat creu que vendra més enguany que el

que ho va fer durant I'any passat.

Un 29% no té bones expectatives quant a la facturacié

d’enguany.

3. Preveu que en aquest 2023 vendra més/igual/menys que I'any passat? 4. Podria dir aproximadament en quin percentatge (%)?
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4.3. Inversions

4 de cada 10 han realitzat inversions en el seu establiment La meitat realitzara enguany inversions de millora

= Si, he realitzat alguna millora en el meu establiment = Si, realitzaré alguna millora en el meu establiment
= No, no he realitzat cap millora en el meu establiment = No, no realitzaré cap millora en el meu establiment

En No en
] ) ) realitzara realitzara
Sén més els que no han invertit en el seu negoci que
aquells establiments que ho han fet. N h‘j‘ 6 4
realitzat
No n'ha
. 6 8
realitzat
5. En els darrers dotze mesos (2022) heu realitzat alguna inversié (més de 600 6. Preveieu en els dotze propers mesos (2023) realitzar alguna inversi6 de

euros) de millora en el vostre establiment? millora (més de 600 euros) en el vostre establiment?
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4.4, Satisfaccio amb diferents elements

3 dels 6 elements no aproven.

100% 4% 4% 10 La valoracié amb el teixit comercial del municipi, la
0, . . .7 .
900 . . - oo i’iof’ . quantitat de comerg d'alimentacio frescai les
© D70 , 270 q g N 0
16.7% 16.7% accions de dinamitzacié aproven.
80% 16,7% 12,5% 8
0% 29,2% La pitjor valoracié es relaciona amb l'aparcament.
25,0% 7
60% s,
° 45,8% 6 F
. .
50% ® 0 Agrupacions
5 ©
[ o 33.3% s A comer¢ ho aprova tot
4 = As comercos suspenen només 1 elements
e (I'aparcament)
20% 3 As comergos suspenen 2 aspectes
. 5 A 7 establiments suspenen 3 aspectes
’ - A 2 comercos suspenen 4 elements
0% 1 A 3 establiments suspenen 5 aspectes
Valoracié o Quantitat de Accions de Urbanisme La varietat Facilitat per trobar . .
satisfaccio general comerg dinamitzacié que (peatonalitzacié) d’establimentsde  aparcament A 1 eStabIIment hO Valora negatlvament tot
amb el teixit d‘alimentacié es realitzen a Tiana dels principals Tiana (no
comercial del fresca a Tiana carrers comercials  d‘alimentacié)
municipi

HNs/Nc  mInsuficient (1-4) Aprovat (5-6) Notable (7-8) W Excellent (9-10) @ Mitjana

Valoracid

. 6,0 57 5,3 4,3 3,6 2,3
mitjana

7-12. Quina valoracié fa dels segiients aspectes. Valori-ho amb una escala del 1 al 10, on 1 significa gens satisfet/a i 10 molt satisfet/a.
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4.5. Necessitats comercials a Tiana

Es necessari assolir un bon mix comercial i fomentar els establiments d’alimentacié fresca

100% 10
90% 9
80% 8 ) ) _
El 70% considera que és forca o molt necessari que
70% T hi hagi establiments d’alimentacié fresca a Tiana i
60% 6 & només el 13% no ho creu aixi.
€
50% 5 0 . - . X
e oo 8 Amb diferents graus d'importancia pero tots els
5, 5 q S q . .
Al . @ T;é establiments coincideixen en la necessitat de tenir

30% 333% 3 un bon mix comercial. Un 88% ho considera molt o
forca necessari.

20% 16,7% 2
0% : 4% 0
Hi hagi establiments d’alimentacié fresca a Tiana A Tiana hi hagi un bon mix comercial

B Ns/Nc B Gens necessari (0-4) ~ Necessari (5-6) M Forca necessari (7-8) M Molt necessari (9-10) ® Mitjana

13-14. I fins a quin punt considera necessari que.... Valori-ho amb una escala del 1 al 10, on 1 significa gens necessari i 10 molt necessari.
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4.6. Impuls d’'un Mercat Municipal

Els comercos estan d'acord en I'impuls d’'un Mercat Municipal a Tiana.

100% . . s
0 3 de cada 4 establiments comercials esta d’acord

en impulsar un Mercat Municipal a Tiana mentre
que un 20% hi estaria en contra.

90%

80%

70%

60%
50%
41,7%
40%
30%

20%

10%

0%

Impuls d'un Mercat Municipal

mNs/Nc ® Moltendesacord ™ En desacord D’'acord m Moltd'acord

15. Fins a quin punt estaria d’acord en que s'impulsés un Mercat Municipal a Tiana?
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4.7.1. Fira dels dissabtes

Convé replantejar i/o reforcar la Fira dels dissabtes

100%

80%
25,0%

70%
60%
50%
40%
30%

20%

10%

0%
Valoracié mercat del dissabte

B Molt negativa B Negativa Positiva ® Molt positiva

16. Quina valoracié fa del mercat dels dissabtes de Tiana?

La meitat dels establiments comercials valora
molt negativament la fira dels dissabtes.

Els que ho valoren positivament representen el
38% dels comercos (9).
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4.

7.2. Fira dels dissabtes

Idees per a la dinamitzacié de la Fira dels dissabtes

A

o I

ToTo  ToToTo oo ToToTo  To oo o Ix

A
A

Buscar paradistes, organitzacid, control i serietat. Fidelitat i comunicacio.

Mes inversié

Invertir perqué tots els productors de Tiana puguin vendre el seu producte i tinguin lloc en el mercat. Amb diners de
I'administracio (inversi6 real i economia circular).

La gent dels comergos s’han de recolzar entre ells.

Mes ampli, mes infraestructura

Fer tematiques. Segons I'estacié de I'any en la que estiguem. Ambientar-ho.

Posar més parades.

La qualitat de les persones (paradistes) que fan la parada. Qualitat i varietat. Productes rellevants. Que I'ajuntament cuidi que les
parades estéticament tinguin un valor afegit. Varietats gastronomiques. Si ho ha un espai de degustacié hi ha mes bon ambient.
Ens ha tret moviment. Si no hi moviment no hi ha venta, per tant deixen de venir.

Menys frequient, cada 2 o 3 setmanes

Que tallen el carrer per una parada

Ficar mes aparcaments i mes diversitat de comercos

Mes varietat. Altres parades

Mes parades. Falta consumidor

Col-locar Tiana al mapa

Facilitar aparcament el més proper al centre, més varietat de comergos (drogueria...), mercat municipal positiu, no tanquin la via
principal Isaac Albéniz per qualsevol activitat perqué la gent pugui arribar al centre amb facilitat

Fer actes.

Més producte local, paradetes on la gent pugui seure, km 0. Buscar-li un sentit. Ni que un cop al mes, producte de Tiana i més
d'alimentacié. Gastronomic (com un tast) .

Ajuntar-lo amb el dels dimarts. Que hi hagués una mica de tot.

No fa falta que els hi facin res. Cada cop enterren mes el poble

17. Qué creu que podria fer I'Ajuntament de Tiana per dinamitzar-lo i fer-lo més atractiu?
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4.

To 3o o Pe Do o I

To T To o T Do T Do I To o

8. Comentaris finals

Deixats de la ma de deu. No hi ha comunicacié.

Mes varietat

Els comerciants de Tiana ja sabem el que necessitem i qué és el que falta i que és el que no funciona. | el que no necessitem son estudis estérils i el que
necessitem es inversio real a llarg termini i pensant en el futur.

Mes varietat, una ferreteria, un sabater. Molt individual

Posar places de 30 minuts exprés. Han tret les que teniem i sén molt necessaries!

Vull més varietat de comerg. Altres tipus de supermercats

La propia gent del poble no ajuda a que hi hagi un comer¢ de qualitat. S’ha de treballar I'atenci6 al client. Ajudar i donar eines i recursos per explicar la

importancia a I'atenci6 al client. També s’ha de promoure que els tianencs - a Tiana. la gent que a Tiana ha
i a que. hi . es i de .
de els . comerciants. la de
un al client. gent . ha de que un
La no de . a . gentde la
a un els de
de que a esla . que que
a . que esun es a
la de de la a hi
no i
haun
ha
de
les no a
No hi . gent
de
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